Plan Operativo Anual Matriz de Alineamiento Estratégico

DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL

Metas Sanitarias.
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Reducir la carga Sanitaria|1.-VIH SIDA,|1.-Realizar consejeria y pesquisa al 100% de las embarazadas al|Nimero de Anuales al Registro estadistico del|Matrona DSM. Referente
de las Enfermedades|Dismunuir lajingreso y las 32 semanas de gestacion y poblacion de riesgo|pacientes 31.12.2018 |establecimiento. técnico de SSAN.
Transmisibles y mortalidad  por|adolescente y adulta. 2.-Disminuir de 5 por 100 mil habitantes la|pesquizados/ Registro de Laboratorio. |Registros estadisticos
contribuir a disminuir su VIH SIDA.|tasa de incidencia proyectada TBC. 3.- Mantener el N° de casos de|numero  de mensuales Serie P.
. L 2.-Tuberculosis, |enfermedades Transmisibles (Rabia-Colera- Poliomelitis-Sarampion-|pacientes
impacton Social y

Econdmico.

Eliminar la TBC
como problema
de salud publica.
3.-Enfermedades
Transmisibles,

mantener logros
alcanzados en el

control o
eliminacién  de
enfermedades

trnasmisibles.
4.-Infecciones
respiratorias
agudas, reducir la
mortalidad  por
infecciones
respiratorias
Agudas.

Rubeola entre otros.) 4.-Mantener la tasa de mortalidad proyectada|total.
por infecciones respiratorias Agudas.

45%

38 Consejeriaalas
embarazadas

26 Realizacion de Examen de
VIH

50 Toma de examen de
Baciloscopia

10 Visitas a paciente TBCy
contactos

1 Tratamiento pacientes
pesquizados con TBC

1 Tratamiento adecuado de

contactos TBC 153
Vacunacién Programa Nacional de
inmunizaciones. 37

Consulta Morbilidad por IRA
61 Consulta Morbilidad

ERA 30
Medicidn del Score de Ira a los
menores de 6 meses




Prevenir y reducir la
Morbilidad, la
discapacidad y
mortalidad prematura
por afecciones cronicas
no Transmisibles,
Trastornos Mentales,

Violencia y Traumatismo.

Umwm_._.o__m_. Habitos v
Estilos de Vida
Saludables que

Favorezcan la reduccién
de los factores de riesgo
asociado a la carga de
enfermedad de la
poblacién.

1.- Hipertension
Arterial,
incrementar la
proporcién de
personas con
HTA controlada.
2 Diabetes
Melitus,
Incrementar  |a
proporcion de
personas con DM
controlada.

- Cancer,
reducir la tasa de
mortalidad  por
cancer.

4.- Enfermedad
respiratoria
crénica,
disminuir la
mortalidad  por|
enfermedad
respoiratoria
crénica.
5.-Trastornos
mentales,

1.-Aumentar en 50% la cobertura efectiva de tratamiento HTA. 2.-
Aumentar en 20% la cobertura efectiva de tratameinti de DM tipo Il
3.-Disminuir en 5% la tasa de mortalidad proyectada por cancer. 4.
Disminuir la tasa de mortalidad proyectada por enfermedad
respiratoria  cronica. S5.-Disminuir  10% |z prevalencia de
discapacidad severa en trastornos de salud mental. 6.-disminuir
10% la media de puntaje de discapacidad. 7.-Aumentar 35% la
prevalencia de libres de caries en nifios de 6 afios; disminuir en 15%
el promedio de dientes dafiados por carie en adolescentes de 12
afios en establecimientos educacionales Municipal. 8.- Disminuir
33% la tasa trienal de femicidios en mayores de 15 afios.

disminuir

Estilos de

deteccion de
Factores de
riesgo.

1.-Disminuir  la
prevalencia  de

factores de|
riesgo como
causa de

enfermedad.

Que la poblacién adquiera estilos de visa saludables a través de la
ejecucion del 100% de las actividades del Plan Comunal de
Promocion.

ISR

actividades
programadas
por
pacientes/tot
al de
pacientes.

Actidades
realizadas/act
ividades
prgramadas

31.12.2018 Registros Estadisticos del

establecimiento.

a e e
Registros estadisticos
del establecimiento y del
programa.

Profesional a cargo de las
prestaciones en conjunto
con asesor del SSAN.

By : e
Profesional a cargo del
Programa de Promociény

su asesor de la SEREMI.

45%

25 Visita Domiciliaria Integral
pacientes crénicos
descompensados

1980 Control de cronicos HTA-
DM

228/459 Cobertura de pacientes
DM 608/861

Cobertura de pacientes HTA

100  Control de paciente
cronico respiratorio (ASMA-EPOC)
200 Consulta de Salud Mental
mads Psicoterapia individual
104/972 pacientes bajo control
con diagndstico de trastornos

mentales. 45
Visita Domiciliaria Integral Salud
Mental 433

Acciones prevenctivas y curativas
odontologicas menores de 6y 12
afios

Plan Aprobado, convenio firmado,
con traspaso de recursos ultima
semana de junio 2015, ejecucion
desde julio a Diciembre 2015.




Reducir la morbilidad y|1.-Salud
mortalidad y mejorarla|perinatal,
salud de las personas a
lo largo del ciclo vital.

Disminuir
mortalidac
oerinatal.
2.- Salud Infantil,
disminuir el
rezago  infanti
3.- Salud
Adolecente,
disminuir la
mortalidad  por|
suicidio
adolescente.
4.-Embarazo
adolescente,
disminuir el
embarazo
adolescente.

5.- Salud del
Adulto  Mayor,
mejorar el estado
de salud
funcional de los
adultos mayores.

El

1.- Disminuir en un 15% la tasa proyectada de mortalidad perinatal.
2.- Disminuir el 15% de la prevalencia de rezago en la poblacidn
mencr de 5 afos. 3.-Disminuir en 15% la tasa de mortalidad
proyectada por suicidio en la pobiaciéon de 10 3 19 afos. 4.-
Disminuir 10% la tasa de fecundidad proyectada en menores de 1S
afos. 5.-Disminuir en 10% la media de puntaje de discapacidad en

poblacion de 65 afios y mas.

numero de
actividades

programadas
ocr paciente/
numerc tota!
de pacientes

Mejorar la
Atencién de Salud en un|usuaria,

Marco de Respeto de los|disminuir la
erechos de las personas.

Satisfaccion

insatisfaccion
usuaria.

Disminuir en un 30% el indice de insatisfaccion usuaria en la atencién
de salud de los centros de atencién primaria.

Numero
reclamos
resueltos.

31.12.2018

Registros estadisticos
del establecimiento y del
programa.

Profesional a cargo del
Programa y su asesor de la
SSAN

45%

13/ 15 Ingreso precoz de la
embarazada 51
Control prenatal 26
Educacién y consejeria 3
embarazadas  4/4 Control de
la diada antes de los 10 dias.

14 Visita Domiciliria Integral
embarazadas 40
Evaluacion del desarrollo
psicomotor segun edades
normadas

46  Sesiones Sala de estimulacion
Temprana y ludoteca

21 N°de beneficiarias
adolescentes en programa de
regulacion de la fecundidad

131 Examen preventivo del
adulto mayor con evaluacién
funcional

gor -~ e
8 Registros estadisticos
del establecimiento y del
programa.

a cargo del
Programa y su asesor de la
SSAN

50%

1 Reunién de capacitacion a
los funcionarios sobre OIRS

y entrega de nuevos formularios .
Formacion de comité de Gesti6n
de Reclamos.




Mejorar los procesos
administrativos y
financieros del DSM
Traiguen

1.- Confeccionar
la definicion de
Cargos del DSM
2.-Confeccionar
Proceso de
induccion

3.- Confeccionar
manual viaticos y
Uso de Vehiculos.
4.-Regularizar
procesos
contables segin
las normas de la
contabilidad del
sector publico y
Contraloria
general de la
Nacion.

1.- Elaborar procedimiento de Induccién al DSM y Definicién de
Cargos. 2.-Reglamento interno que incluya las actualizaciones y
modificaciones legales que rigen este servicio traspasado. 3.-
Reglamento de Viaticos  4.-Cumplir ias normas sobre Contabilidad
Publica en especial con las observadas por la Contraloria estas en un
100% 5.- Establecer un Reglamento Interno de Compras vy
Adquisiciones del DSM. 6.- implementar el Sistema de Carpetas de
Unica de Personal por cada Funcionario en el DSM. 7.- Realizar el
procedimiento que deje finalizado la Deuda de Merito de los
Funcionarios del DSM. 8.- Elaborar Manual de Utilizacion de
Vehiculos del DSM. 9.- Establecer Flujo de Atencién al Usuario en el
DSM .

al 30.06.2018

Evidencias en los nuevos|Directora y Encargado de
documentos construidos. [administracién y finanzas.

60%

de Nueva directora.

Reglamento aprobado. Nueva
escala de remuneraciones desde el
mes de abril. Anteproyecto de
Manual de Funciones para revision




